
Zápis ze setkání pracovních skupin KPSS Nepomuk   
15. 11. 2023, 13. 00 hodin, Kulturní a informační centrum Nepomuk

Přítomni:  dle prezenční listiny
Omluveni: Mgr. Irena Macháčková – Archa pro rodiny s dětmi, Diakonie ČCE
                    Zuzana Kruppová - chůva pro seniory
                    Mgr. Sarah Huikari – Pečuj doma, Diakonie ČCE

Program:  1. Úvod
·    Představení účastníků a jejich očekávání 
  2. Představení procesu KPSS na Nepomucku
· Cíle 
· Výstupy 
· Organizace
· Jednací řád pracovních skupin
                   3. Prezentace dosavadních výstupů
· Výstupy analytické části
  4. Přehled slabých a silných stránek, příležitostí a ohrožení (SWOT analýza)
  5. Vize systému sociálních služeb 
  6. Různé a diskuze
Ad 1 
- koordinátor procesu (Eduard Šišpela) uvítal všechny přítomné na setkání a představil organizaci Centrum pro komunitní práci západní Čechy a její aktivity, včetně její role v procesu komunitního plánování sociálních služeb (KPSS)
- následně se představili všichni účastníci setkání a stručně formulovali svá očekávání od procesu KPSS  nejčastěji účastníci očekávali informace o procesu KPSS, možnost zapojení do tvorby plánu, který zpřehlední potřeby regionu v sociálních službách a zajistí jejich další rozvoj vč. snazšího množného získání fin. prostředků na jejich činnost, přehled o potřebách regionu a možnost poskytovatelů služeb na ně reagovat rozvojem svých služeb, propojení všech aktérů, diskuzi 
a rozvoj spolupráce, informace o působnosti služeb a jejich konkrétní pomoci
- v úvodu setkání dále pracovnice Krajského úřadu Plzeňského kraje představily zpracovaný krajský akční plán KPSS a rozvoj služeb pro SO ORP Nepomuk na rok 2024, zaznělo, že  podporu mají pro další období především terénní služby (pečovatelská služba, osobní asistence a odlehčovací služby), v ORP by měli být dále podporovány denní stacionáře, nízkoprahová zařízení pro děti a mládež a odborné sociální poradenství zaměřené na dluhovou problematiku
Ad 2
         - KPSS má za cíl zvýšit kvalitu a udržitelnost systému sociálních a navazujících služeb podporujících sociální integraci osob ohrožených soc. inkluzí v SO ORP 
         - jde o cyklický proces = mapování → plánování → hodnocení → mapování → …
         - proces postavený na místním partnerství = zadavatelé, poskytovatelé a uživatelé služeb (triáda) = experti na místní problematiku
[image: ]
           - CpKP ZČ  = průvodce procesem (vytvoření platformy, komunikace, facilitace, sběr a formulace cílů)
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· Konkrétní cíle procesu KPSS v SO ORP Nepomuk 
           - zmapovat stávající situaci v sociální oblasti na Nepomucku 
           - vytvořit místní partnerství subjektů působících v sociální oblasti
           - definovat nedostatky a chybějící služby a priority rozvoje sociálních (a návazných) služeb pro zajištění pomoci místním občanům v nepříznivých situacích 
           - zvýšit informovanost o možnostech a způsobech poskytování a využívání sociálních služeb 
a zpřehlednit informace ze sociální oblasti
            - naplánovat rozvoj sociálních služeb tak, aby odpovídal právě zjištěným potřebám, místním specifikům a zdrojům
· Výstupy procesu
            - Střednědobý komunitní plán rozvoje sociálních služeb na Nepomucku na období 2025-2027  
· Organizace procesu
            -  realizace 1. 7. 2023 – 30. 6. 2024 Město Nepomuk v partnerství s CpKP ZČ
            -  týká se všech 26 obcí správního obvodu Nepomuk (SO ORP Nepomuk) 
Organizační struktura:
               Realizační tým - určen:
            - zpracování podkladů a návrhů, koordinace aktivit, organizace setkávání, realizace informační kampaně, facilitace, interpretace informací, …
               Řídící skupina - určená:
            - schvalování a připomínkování výstupů z pracovních skupin, supervize průběhu projektu, zajištění komunikace s orgány města, schválení kom. plánu
              Pracovní skupiny – otevřené všem:
            - tvorba podkladů pro zpracování komunitního plánu, definice potřeb a problémů, formulování priorit i dílčích cílů pro komunitní plán formou diskuze s pravidly danými v jednacím řádu
· Jednací řád pracovních skupin KPSS Nepomucko
Pracovní skupiny (PS) jsou základním článkem komunitního plánování sociálních služeb – výstupy z jednání pracovních skupin jsou podkladem pro zpracování komunitního plánu.
Pracovní skupiny jsou určeny pro poskytovatele, uživatele a zadavatele sociálních služeb a zájemce z řad široké i odborné veřejnosti. Každé jednání pracovní skupiny je otevřené všem zájemcům. 
Pracovní skupiny se v rámci jednoletého procesu sejdou 3x (v případě potřeby je možné i vícekrát). Jednání pracovních skupin svolává koordinátor komunitního plánování a přesné datum setkání bude v dostatečném předstihu vyvěšeno na webových stránkách města Nepomuk.
Jednání pracovních skupin řídí koordinátor KPSS, který koordinuje práci skupiny, dává prostor k vyjádření všem účastníkům, kontroluje plnění stanovených cílů a ověřuje zápis z jednání.
              - jednací řád byl bez připomínek či doplnění schválen všemi účastníky pracovní skupiny
Ad 3
              - koordinátor procesu odprezentoval základní výstupy z mapování sociální situace v řešeném území (viz příloha – Prezentace)
Ad 4 
              - součástí základních dokumentů procesu KPSS a výstupů z úvodního setkání pracovních skupin je SWOT analýza
              - SWOT analýzu se v průběhu setkání z časových důvodů nepodařilo sestavit, bylo se členy setkání dojednáno, že návrh SWOT analýzy bude navržen koordinátorem procesu z dosavadních výstupů mapování, tento návrh bude rozeslán účastníkům setkání, kteří budou mít možnost dokument doplnit či jinak upravit, tímto způsobem bude dokument dopracován
              - návrh SWOT analýzy bude přílohou Zápisu


Ad 5
              - součástí základních dokumentů procesu KPSS a výstupů z úvodního setkání pracovních skupin je Vize systému sociálních služeb
              - Vizi se v průběhu setkání z časových důvodů nepodařilo sestavit, bylo se členy setkání dojednáno, že Vize bude dopracována členy setkání elektronickou formou, kdy každý za sebe definuje svojí vizi a koordinátor procesu ji sestaví z těchto dílčích příspěvků
              - podklady pro definování Vize budou přílohou Zápisu
Ad 6.
              - v rámci diskuse nastínil starosta Kasejovic problematiku dojezdových časů za klienty pečovatelské služby, kterou město poskytuje, problém přímé a nepřímé péče a jejich správný poměr, problém realizace poskytování služby v různých částech dne a týdne (večery, víkendy), …
              -  problematiku pan starosta na místě konzultoval s pracovnicemi KÚ PK, které mu nabídly možnost další konzultace a představení konkrétního řešení těchto problematických oblastí 
-  zástupkyně veřejnosti nastínily nelehkou situaci, kdy rodič v seniorském věku pomáhá 
a podporuje své dospělé invalidní dítě, je to těžké na obě strany finančně, fyzicky i psychicky 
a je žádoucí, aby tito potřební věděli, na koho se mohou obrátit, kde získají pomoc a podporu, k tomu je třeba nejen dobře nastavené poradenství, ale také dostatečné kapacity 
a různorodost sociálních služeb
- na příští setkání pracovních skupin budou přizváni další poskytovatelé sociálních služeb, jejichž potenciál by mohl reagovat na zjištěné potřeby v regionu 
-  zápis bude rozeslán všem účastníkům setkání, kteří budou mít možnost ho připomínkovat 
a případně doplnit o informace, které byly na setkání vyřčeny a nebyly zapsány
- přílohou elektronické zaslání zápisu bude prezentace ze setkání, návrh SWOT analýzy 
a podklady pro tvorbu Vize
[bookmark: _GoBack]-  na závar setkání koordinátor poděkoval všem účastníkům setkání za jejich účast a spolupráci a pozval je ne další setkání pracovních skupin, která se uskuteční dle harmonogramu procesu v lednu 2024, zvláštní poděkování bylo směřováno městu Nepomuk za organizaci KPSS 
a starostům obcí za jejich aktivní zapojení do procesu a účast na setkání 





Zapsala: Jana Borovská

Ověřil: Eduard Šišpela
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